Cea D’Ancona, “La seleccién _de las unidades de observaciéon: el disefio de la

muestra”

La seleccién de las unidades de observacién constituye un estadio primordial en todo
proceso investigador. De cdmo se materialice dicha eleccién dependerd, en buena medida, la
calidad de la informacién que se recoja. Razén por la cual se recomienda al investigador que no
escatime, ni tiempo ni esfuerzo, en la planificacién y ejecucion del diseno de la muestra. Pero,
¢en qué consiste el diseio muestral?.

Una de las primeras decisiones a tomar en cualquier investigacién es la especificacién y
acotacion de la poblacién a analizar. Por poblacién (o universo de estudio) comtinmente se
entiende "un conjunto de unidades, para las que se desea obtener cierta informacién”. En la
definicién y acotacién de la poblacién han de mencionarse caracteristicas esenciales que la
ubiquen en un espacio y tiempo concreto.

E

: "Poblacién de 65 y mds afios que residen en el municipio de Madrid”

m X

j: Articulos de prensa publicados en los periddicos El Pais, ASC y El Mundo
entre 1990 y 1995"

Una vez definida la poblacidn, se procede al disefio de la muestra: la seleccién de unas
unidades concretas de dicha poblacién. Aunque el universo fuese de pequefia dimensién, por
razones de economia (en tiempo y dinero), rara vez se observa a cada una de las unidades que lo
forman. Por el contrario, se decide la extraccién de una muestra de entre los integrantes del
universo. Si bien, en este hacer también existen divergencias. Depende, fundamentalmente, de la

estrategia de investigacion que se haya escogido para la consecucién de los objetivos del estudio.

El tamaii lam I

El ndmero de unidades a incluir en la muestra constituye una de las decisiones
preliminares en cualquier disefio muestral. En esta decision participan diferentes factores. Estos
pueden resumirse en los seis siguientes:

a) El tiempo y los recursos disponibles para llevar a cabo la investigacién.



b) La modalidad de muestreo seleccionada en orden a alcanzar los objetivos esenciales de
la investigacién.

¢) La diversidad de los anilisis de datos prevista.

d) La varianza o heterogeneidad poblacional.

e) El margen de error mdximo admisible para la estimacién de los parimetros
poblacionales.

f) El nivel de confianza de la estimacién muestral .

La varianza o heterogeneidad poblacional.

Cuando se desconoce el valor de la varianza poblacional (situacién muy habitual en la
prictica de la investigacion social), se recurre al supuesto mds desfavorable: se toma el producto
de las probabilidades "P" (de aparicién de un suceso) y "Q" (que indica la no ocurrencia del

suceso o evento; siendo su valor igual a "1 - P") como equivalente a la varianza poblacional;

ambas probabilidades
CUADRO 5.1. Tamafio muestral para poblaciones infinitas a un nivel presentarian el valor de
de confianza del 95,3% (2 sigma).
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L — " del error muestral. Si el

tamafio de la muestra se
amplia, por ejemplo, de 816 a 2.500 unidades, el error muestral disminuye en un 1,5% (pasando
de representar un 3,5% a sélo un 2%).
Por lo que, el investigador deber4 encontrar un punto intermedio entre el tamaiio y el error
muestral, ante la tendencia observada en muestras grandes a proporcionar minimos
incrementos en adecuacion en la estimacién de pardmetros.
El error muestral interviene en la decisién sobre el tamafio de la muestra siempre que el

disefio muestral sea probabilistico. En este caso, el investigador fija el error a priori, sopesando la



precisién que desea para sus estimaciones, con los costes que supondria la reduccién del error
muestral. Los errores comprendidos entre el 2,5% y el 2% son los mds frecuentes en la
investigaci6n social.

La distribucién normal se aplica en la estadistica inferencial para la estimacién de la
probabilidad de que un determinado evento acontezca. Representa una curva perfectamente
simétrica, en forma de campana, y que admite infinitos valores (unidades "Z": unidades de
desviacion tipica). El 4rea total bajo la curva normal es 1 (dado que la probabilidad siempre es
un valor comprendido entre 0 y 1). En funcién de cudl sea el valor de "Z", variari la
probabilidad concedida al evento en cuestién (véase la tabla del 4rea bajo la curva normal en el

Anexo).
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CALCULOS
Todos los aspectos referidos participan en el cdlculo del tamano de una muestra
probabilistica. La férmula genérica para una muestra aleatoria (simple o sistemdtica) seria la

siguiente, cuando el universo o poblacién estuviese compuesto por més de 100.000 unidades:

F?:—.‘"I_— O n=

donde: “Z” representa las unidades de desviacion tipica correspondientes al nivel de
confianza elegido (26 0 30, fundamentalmente ).
“82 constituye el valor de la varianza poblacional. Este equivale al producto de
las proporciones Py Osiendo O=1- P,
“E” denota el error maximo permitido que el investigador establece a prior,

Si el universo estuviese integrado por 100.000 unidades o menos, se trataria de una
poblacién finita. En este caso, habria que introducir un factor de correccién, quedando las

térmulas transformadas de la siguiente manera:

Z'$*N ; Z'PON
e v T T gk
E*N-1)+Z%§? ENN-1+ZP0
donde: “N" es el tamafio de la poblacién.
En muesiras aleatorias estratificadas v por conglomerados se introducen otras va-
riaciones que se comentardn cuando se describan ambas modalidades de muestreo
(apartado 5.4).



EJEMPLOS

Se desea conocer el tamafio de la muestra necesario para una encuesta a la poblacién

mayor de 18 anos, con objeto de medir el voto en las préximas elecciones municipales. El error
mdaximo permitido serd +2,5%.
a) Si la encuesta se efectdia en Madrid capital, sin informacién previa sobre el

porcentaje de voto. Para un nivel de confianza de 95,5% (20), el tamano muestral

necesario seria:

F =T 2 . i 1
nN= ZPa = Z EG, 50 =1.600 unidades
E? 2.5° ) _
En cambio, para un nivel de confianza del 99,7% (30), el tamano muestral seria

mas dal dable:

=2 27 9 _ 3600 unidades

b) Si se parte de la prediccién (a partir de sondeos realizados con anterioridad) de

que el PSOE puede alcanzar el 24% del total de votos:

2B 2 -
e 2°PQ _ 2 -24-70 _ 4467 unidades para 26

EZ 2,53
n= .Ef‘r:r - 3 '22;_ i 2 627 unidades para 30
E- Fo

c) Si la encuesta se llevase a cabo en el municipio de Torrelodones, con una

poblacién de hecho (censada en 1991) de 7.113 individuos.

R Z?PON ___ ___ 450507113 ___ 4306 para 20
S EAN-_1+22PQ (257 7.112)+(4-50 50)
ZEPQN 9-50-50-7.113

5 - —— =2.390 para 3¢
EZ(N—1)+Z°PQ (2,52 .7.112) + (98- 50- 50)

—

EL ERROR MUESTRAL
Pero, por muy perfecta que sea la muestra, como nicamente se analiza una parte de la
poblacién (y esa muestra s6lo representa una de todas las posibles muestras que pueden extraerse

de una misma poblacién), siempre habra alguna divergencia entre los valores obtenidos de la



muestra (estimaciones) y los valores correspondientes en la poblacién (parimetros). Esa
disparidad se denomina error muestral: el grado de inadecuacién existente entre las
estimaciones muestrales y los parametros poblacionales.

Para el célculo del error muestral (en muestras probabilisticas, exclusivamente), se acude
al estadistico llamado "error tipico”. En la teoria de la probabilidad este estadistico mide la
extension a la que las estimaciones muestrales se distribuyen alrededor del parimetro
poblacional. Concretamente, se especifica que aproximadamente el 68% de las estimaciones
muestrales se hallarin comprendidas entre 1 vez el error tipico del parimetro poblacional; el
95,5%, entre +2 veces el error tipico; y, finalmente, el 99,7%, entre +3 veces el error tipico.

En suma, el nivel de confianza en la estimacién aumenta conforme se amplia el
margen de error. El nivel de confianza mds utilizado es -como ya se indic6 en el apartado
anterior- 20’ (sigma). Este nivel de confianza expresa que hay un 95,5% de probabilidad de que la
estimacion muestral se halle comprendida en el intervalo definido por dos veces el error tipico

del pardmetro poblacional.

CALCULOS

Dadas estas variaciones en el error muestral debidas al disefio realizado, los cilculos del
error tipico han de adecuarse a las férmulas apropiadas a cada disefio muestral.

Para una muestra aleatoria simple o sistemdtica, las férmulas correspondientes al error

tipico (E) serian las siguientes:

Linfverse finito

Universo Infinito (=000 nnidades)
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Las proporciones "P" y "Q" pueden expresarse tanto en porcentajes como en tantos por
uno, obteniéndose los mismos resultados. En todos los casos, los resultados obtenidos se

multiplicardn por el nivel de confianza adoptado. Si es 95,5%, por 20; y si fuera 99,7%, por 0.



A partir de los valores obtenidos, se calculan los intervalos de confianza para el nivel de
probabilidad fijado. Ello posibilita conocer cudnto se aproxima la estimacién muestral al
pardmetro poblacional.

EJEMPLOS

a) un equipo de investigadores desea conocer los hibitos de consumo de la poblacién
juvenil espafiola. Para ello entrevistan (mediante cuestionario) a 2.000 jévenes distribuidos por
toda Espaiia. Del estudio se concluye (entre otros aspectos) que la media de gastos mensuales es
de 30.000 pts al mes, con una desviacién tipica de 5.600. Calcular el error de la estimacién
muestral. A partir de él, inferir cudl serd el parimetro poblacional correspondiente a un

nivel de probabilidad de 20.

(az & eno?
.E.-.- — '||IE = 1-5'-—EJ::J~D— = 125.21
|I| Ir':l

)

Si el error se multiplica por 20, se realiza
una estimacién del intervalo de confianza que comprende el pardmetro poblacional, sumando y
restando a la estimacién muestral el producto del error por el nivel de confianza elegido: 30.000
* (2)*(125,21). En consecuencia, hay un 95,5% de probabilidad de que la media de gastos
mensuales de la poblacién juvenil espaiiola se halle comprendida entre 29.750 Y 30.250
pesetas al mes.

b) De los 2.950 menores internados en un centro de reforma se ha extraido una muestra
de 780 menores de distintas edades. De ellos, el 49% fueron acusados de hurto. ¢Cudl serd la
proporcién de detenidos por hurto en la poblacién total recluida en dicho centro a un nivel de
confianza de 20°?

- T T o =
(PG N-n _ [(49)(51) 2050-780 _ 4549,
Eipy =1 N-1 | 780 2050 - 1

Los limites de confianza serian, respectivamente: 49 - (2)*(1,5) Y 49 + (2)*(1,5). Por
tanto habria un 95,5% de probabilidad de que el porcentaje de menores detenidos por

hurto (en todo el centro) estuviese comprendido entre el 46 y el 52% de la poblacién total.



TIPOS DE MUESTREO

Las modalidades de muestreo son variadas, aunque cabe agruparlas en dos amplias
categorias (muestreo probabilistico y no probabilistico), dependiendo de si el azar interviene
en todas las fases de la seleccion.

* Muestreo probabilistico o aleatorio

Se fundamenta en la aleatorizacién como criterio esencial de seleccién muestral. Ello
favorece que:

i) Cada unidad de la poblacién tenga una probabilidad igual (y conocida a priori) de
participar en la muestra; ii) La eleccién de cada unidad muestral sea independiente de las demds;
iii) El cdlculo de la adecuacién de la estimacién muestral (error muestral) a los parimetros
poblacionales pueda hacerse dentro de unos mérgenes de probabilidad especificos.

El muestreo probabilistico se adectia mds a propésitos de: a) Estimacién de parimetros.
b) Comprobacién de hipétesis (test de significatividad).

* Muestreo no probabilistico

A diferencia del anterior, la extraccién de la muestra se efectuia siguiendo criterios
diferentes de la aleatorizacion (como la conveniencia u otros criterios subjetivos). Ello da
cabida a cualquier discrecién por parte del equipo investigador. Ademis, repercute en:

i) La desigual probabilidad de las unidades de la poblacién para formar parte de la
muestra; ii) La dificultad de calcular el error muestral; iii) La introduccién de sesgos en el
proceso de eleccion muestral. Esto redunda en riesgos superiores de invalidez de los hallazgos de
la investigacién.

No obstante, el muestreo no probabilistico presenta dos ventajas notorias que le hacen
atractivo en la prictica investigadora: i) No precisa de la existencia de un marco de muestreo; ii)
Su materijalizacién resulta mds sencilla y econémica que los muestreos probabilisticos.

El muestreo no probabilistico se muestra mds apropiado para: a) La indagacién
exploratoria (estudios piloto). b) Estudios cualitativos, mds interesadas en profundizar en la
informacién aportada que en su representatividad estadistica. c¢) Investigaciones sobre
poblacién "marginal” (como prostitutas, delincuentes, drogadictos, homosexuales, inmigrantes

ilegales, e incluso miembros menos "marginales” como parejas cohabitantes, por ejemplo), de



dificil registro y localizacién. Lo que complica la aplicacién de disefios muestrales

probabilisticos.

Cuapro 5.4, Modalidades de muestreo,

; i ]
| FProbabilisticos | No prebabilisticos |
| | ;

Simple ‘ Por cuotas |
Sistematico | Estratégico
| Estratificado “Bola de nieve” |

| Par conglomerados |

| |

D rutas aleatorias

Constituye el prototipo de muestreo, en referencia al cual se estiman las férmulas basicas
para el célculo del tamafio y del error muestral. Como muestreo probabilistico, su realizacién
exige la existencia de un marco muestral. Una vez localizado, se asigna a cada unidad de la
poblacién (en el listado ) un nimero de identificacidn (si éste no figura anexo al marco muestral,
siguiendo un orden consecutivo) para, posteriormente, proceder a la extraccién aleatoria de los
integrantes de la muestra.

La selecciéon muestral puede hacerse siguiendo una tabla de ndmeros aleatorios,
mediante un programa de ordenador u otro procedimiento.

Cuando el marco muestral se halla en soporte magnético (como el dltimo censo de
poblacién -de 1991-, por ejemplo), se facilita la seleccién muestral mediante ordenador. En este
caso, el programa de ordenador configurado ejecuta todas las tareas correspondientes: a)
Enumerar a cada uno de los integrantes del marco muestral (o listado de las unidades de la

poblacién). b) Genera su
Cuan®D 3.5, Venlajas e inconvenintes del muestreo aleatorio simple.

Ventajus Inconvententes

propia serie de ndmeros = _‘

aleatorios. C) Selecciona e Facilidad de los cileulos estadisticos. | Reguicre listar y enumerar

a las unidades de |z poblacion.
imprime la lista de las
Elevada probabilidad de lograr
unidades muestrales | laequiparabilidad nselheri 3 240 £ i
enlre las caracteristicas y poblaciones elevadas (sof re Lode

cuando se emplean procedimientos.

Resulta mondtono v arduao ¢n muestras |

finalmente elegidas i s < fialos
) y las correspondientes manuales).
a la poblacion _ .
| La dispersion alcanzada en
Ia muestra repercute negalivamente
en los costes de la investigacion




Esta variedad de muestreo probabilistico es mds practicada que la anterior. Exige
igualmente la existencia de un listado de la poblacién, pero difiere del muestreo aleatorio simple
en dos aspectos fundamentales:

a) Sélo la primera unidad de la muestra se elige al azar (mediante una tabla de nimeros
aleatorios, por sorteo u otro procedimiento), con la condicién de que el nimero
seleccionado sea inferior al coeficiente de elevacidn. El coeficiente de elevacion se calcula
dividiendo el tamano del universo por el tamano de la muestra (N/n). Expresa el numero
de veces que la muestra se halla contenida en el universo.

b) Los restantes elementos de la muestra se obtienen sumando, sucesivamente, el

coeficiente de elevacién (a partir del primer ndmero elegido aleatoriamente), hasta

completar, al menos, el tamafio muestral.

CUADED 5.6, Ventajas e inconvenientes del muestrea aleatorio sistematico.

v -
Ventajos Inconvenienies
No precisa del uso continuo Necesita del recuento constante
de una tabla de nimeros aleatorios de las unidades de 1a poblacidn,
(u otro procedimiento de asignacion _
alcataria) Antes de la seleccion muestral. hay
J gue desordenar el marco muestral
e, Nl I s . - = fa
Mo exige que el marco m uestral sea (st ésle se encuentra o1 I;J._Lnﬁ.l..ll'.f- de
un listado. Este, en cambio, puede de acuerdo con algdn criterio que |
adoptar varias formas (fichas. favorezca la mayor representacion
papeletas,... hasta la propia presencia | de determinados segmentos

10 5 . . B 1
fisica de las unidades de Ja poblacidn). | de la poblacion en la muestral.
_ |

El muestreo aleatorio estratificado constituye una de las modalidades de muestreo mds
practicadas en la investigacion social, cuando se dispone de informacién sobre caracteristicas de
la poblacién de interés. Supone la clasificacion de las unidades de poblacién (contenidas en el
marco de muestreo escogido), en un ndmero reducido de grupos (estratos), en razén de su
similaridad, dictada por las caracteristicas observadas en el marco muestral. Con ello se persigue
que cada estrato tenga representacion en la muestra final.

Al igual que en el muestreo por cuotas, en el estratificado la muestra se distribuye en

diferentes grupos de poblacién, en funcién de los valores que presente en las variables elegidas



para la estratificacién. No obstante, ambas modalidades de muestreo difieren en la forma de
eleccién de las unidades muestrales. Mientras que en el muestreo por cuotas intervienen
criterios subjetivos, en el estratificado sélo el azar. En €I, la extraccion de las unidades finales de
la muestra (en cada estrato) se hace siguiendo exclusivamente procedimientos aleatorios de
seleccion muestral (muestreo simple, sistemdtico, de rutas aleatorias).

En suma, si con la estratificacién se persigue el logro de una mayor precisién en la
estimacion muestral, ésta se alcanzard cuando se cumplan dos condiciones esenciales:

a) Sean méximas las diferencias entre los estratos y minimas dentro de cada estrato.

b) Las variables de estratificacién se hallen relacionadas con los objetivos de la
investigacién (con las variables independientes y/o dependientes). De no ser asi, se obtendria una
precision similar a la alcanzada sin la estratificacién.

Las variables de estratificacién mds empleadas son las variables sexo y edad, debido a que
ambas se hallan recogidas en la mayoria de los marcos muestrales. A ellas pueden anadirse otras
variables, como la clase social, la ocupacidén, el nivel de instruccién; depende del objetivo
fundamental de la investigacién. En estudios a nivel nacional (e internacional), suele
estratificarse por ubicacién geogrifica: 4mbito territorial (pais, comunidad auténoma,
provincia, municipio), tipo de hdbitat (urbano, semiurbano, rural), o por tamafio de hibitat
(ndmero de habitantes). Tras la clasificacién de la poblacién en estratos, se procede a fijar la
muestra en cada estrato. Por afijacién se entiende la distribucién del tamafo muestral global
entre los estratos diferenciados.

Estratificaciéon no proporcional: La representacion de los estratos en la muestra final
no es proporcional a su peso en el conjunto de la poblacidn, al haberse dado una probabilidad
desigual de seleccion en cada estrato (mediante la afijacién simple o la éptima). Esta "no
proporcionalidad” puede deberse al deseo de analizar, con mayor detalle, unos estratos
concretos, a los cuales les corresponderia un tamafio muestral inferior, si se hubiese optado por
la estratificacién proporcional; o, simplemente, para propiciar la representatividad de las
estimaciones muestrales en todos los estratos.

Uno de los inconvenientes fundamentales de la estratificaciéon no proporcional es la

necesidad de ponderar la muestra, si se desea la obtencién de estimaciones muestrales para el



conjunto de la poblacién. Por el contrario, no se precisa de la ponderacién, cuando sélo se
realizan andlisis individuales y/o comparativos entre los estratos.

Por ponderacién se entiende el proceso de asignacién de "pesos” a cada estrato, de
manera que logre compensar la desigual probabilidad de seleccion dada a cada unidad de
poblacién que compone el estrato. A tal fin, se comparan los datos muestrales con caracteristicas
de la poblacién de interés publicadas en el tltimo censo de poblacién, padrén de habitantes u
otro sondeo a cuyos datos se conceda una significativa validez. Por lo que, antes de ponderar, el
investigador deberd comprobar la adecuacién de los datos que toma como referente de las

caracteristicas poblacionales.

Ventafas Incanvenientes

Supone un menor error muestral Preciza miis informacion del marco

y, POT lanto, una mayor precision muestral que el muestreo aleatorio

de la estimacion muestral. simple (para identificar a la
poblacion de cada estrato),

Asepura la representacion Ello puede resultar costoso.

de las variables de estratificacidn

(v de las variables relacionadas Lleva consigo cdleulos estadisticos

con ellas). complejos,

Pueden emplearse procedimientlos

muestrales variados en los distintos |

estratos,

Facilita la organizacidn ‘
del trabajo de campo. |

El muestreo por conglomerados también representa un procedimiento de seleccién
aleatoria de un conjunto de individuos (referidos ahora como conglomerados).

Con el muestreo aleatorio estratificado comparte la caracteristica bésica de seccionar la
poblacién total en grupos, como fase previa a la extraccién muestral. Si bien difiere de ¢l en
varios aspectos importantes:

a) En el muestreo estratificado se busca la homogeneidad dentro del estrato y la
heterogeneidad entre los estratos. En el muestreo por conglomerados es a la
inversa: el error muestral disminuye conforme aumenta la heterogeneidad dentro

del grupo (conglomerado). Ello se debe a la necesidad de que cada conglomerado



constituya una representacién, lo mds ajustada posible, de la variedad de
componentes del universo.

b) En el muestreo estratificado se selecciona aleatoriamente una muestra para cada
estrato. En el muestreo por conglomerados lo que se extrae es una muestra
aleatoria de conglomerados. Sus integrantes formaran la muestra.

c) En el muestreo estratificado, la unidad de muestreo es el individuo. En cambio,
en el muestreo por conglomerados es el conglomerado (o conjunto de
individuos).

Los conglomerados pueden ser las dreas geogrificas que dividen a la poblacién que se
analiza (pais, comunidad auténoma, municipio, distrito, dreas censales, viviendas); pero,
también, organizaciones o instituciones (colegios, hospitales, tribunales, centros
penitenciarios).

a) Los conglomerados han de estar bien definidos y delimitados. Cada unidad de la

poblacién sélo puede pertenecer a un tnico conglomerado.

b) El ndmero de elementos que componen el conglomerado ha de ser conocido

previamente (aunque sea de manera aproximada).

c) Los conglomerados elegidos han de ser pocos, si realmente quieren reducirse los

costes de la investigacion.

d) Los conglomerados deberian escogerse de manera que se consiguiera disminuir el

aumento en el error muestral, generado por la agrupacion (o aconglomeracién).

e) Los conglomerados no tienen por qué hallarse idénticamente definidos en todos

los lugares.

Cuando se muestrearon individuos u hogares en dreas urbanas, los conglomerados
suelen ser bloques o conjuntos de bloques. En cambio, en las dreas rurales, los conglomerados
serdn segmentos geograficos limitados por carreteras y fronteras naturales (como rios y lagos).

Si, a partir de una muestra por conglomerados, se extraec una nueva muestra, con
referencia a cada uno de los conglomerados previamente elegidos, y asi, sucesivamente, se estd
ante un diseno muestral muy habitual en la investigacion social: el muestreo polietipico por

conglomerados.



El muestreo polietidpico (o polifisico) por conglomerados representa una extension
del muestreo por conglomerados. En €l la unidad de muestreo final no son los conglomerados,
sino subdivisiones de estos. Por lo que no se toman cada uno de los integrantes de los
conglomerados elegidos aleatoriamente, sino sélo a una parte de ellos, escogidos también de
forma aleatoria. Ello supone muestrear -como su nombre indica- en distintos niveles,
implicando varios procedimientos de seleccion muestral (como la estratificacién).

La modalidad de muestreo polietipico por conglomerados mds sencilla implica la
extracciéon muestral en dos fases : a) En la primera fase, se seleccionan las agrupaciones de los
miembros de la poblacién de estudio (conocidas como las unidades de muestreo primarias), que
son andlogas a los conglomerados. b) En la segunda fase, se eligen aleatoriamente los miembros
de la poblacidn a observar, de las unidades de muestreo primarias previamente seleccionadas.

En el caso mds general (en muestras nacionales), se recurre a muestreos polietdpicos,
estratificados, por conglomerados: primero, se afija la muestra por estratos; después, se extraen
(de forma aleatoria proporcional) los municipios, las secciones estadisticas; y, por ultimo, los

hogares en los que se realizardn las entrevistas.

En general, se recomienda aumentar el ntmero de conglomerados (en este caso de

Cuando éstos son bastante homogéneos, no se precisa afadir mds elementos del
conglomerado a la muestra, ya que se obtendria una informacién redundante, al ser similares las
caracteristicas de las unidades que forman el conglomerado. En este caso (cuando los
conglomerados son homogéneos), se aconseja ampliar el niumero de conglomerados para, de
esta forma, abarcar una mayor variedad de la poblacién de interés. Por el contrario, si los
conglomerados fuesen_heterogéneos, la mejor opcién (entendida como reduccién del error
muestral) seria la opuesta: reducir el nimero de conglomerados, aumentando las unidades a
observar en cada uno de ellos.

* En suma, el muestreo aleatorio por conglomerados se muestra de especial interés
cuando: a) Resulte dificil compilar una lista exhaustiva de todos los componentes de la
poblacién. Lo que imposibilitaria la prictica de otra variedad de muestreo probabilistico . b) Se

quiera reducir la duracién y los costes econémicos del trabajo de campo en la investigacién. c) Se



realicen estudios de 4mbito nacional o internacional, que supongan una considerable

dispersién de la muestra.

Ventajas [nconmvenientes |
Mo exige un listado de toda la Mayor error muestral (v, por tanta
poblacidn de interés: sélo de las mengr precision de las estimaciones
uridades del conglomerado, muestrales) porque fos conglomera

do suelen ser muy homogéneos *.

Al concentrar el trabajo de campo ) o
en un numero limitado de puntos Requicre cdleulns estadisticos
de muestreo, disminuyen los costes | complejos en la estimacion del error

—

| de la investigacion. | mueslral. principalmente,

+ El ertor muestral pueds reducirse aumentando ¢l nimers de conglomerados.

Una de las modalidades de muestreo mds populares es el muestreo por cuotas. Esta
constituye una variedad de muestreo no probabilistico que parte, igualmente, de la
segmentacion de la poblacién de interés en grupos, a partir de variables sociodemogrificas
relacionadas con los objetivos de la investigacién. Por lo que, su puesta en préctica conlleva,
también, la elaboracién de una matriz con las caracteristicas bdsicas de la poblacién que se
analiza (proporciones de poblacién diferenciadas por sexo y edad, nivel de instruccién, clase
social). Esta informacién suele obtenerse del dltimo censo de poblacién, padrén de habitantes u
otra fuente estadistica similar.

El propésito es seleccionar una muestra que se ajuste a la distribucién de las
caracteristicas fundamentales de la poblacién. Ademds de los objetivos del estudio, en la eleccién
de las variables intervienen otros factores: la precision que el investigador desee para su
indagacion, junto a la accesibilidad de las variables elegidas. Esta dependerd de la facilidad de su
obtencién en el marco de muestreo elegido pero, también, de su practicabilidad (si el
entrevistador puede acceder ficilmente) a los grupos de poblacién definidos por las variables
escogidas.

Las cuotas mds habituales son las determinadas por la conjuncién de las variables sexo y

edad, en consonancia con su mayor accesibilidad. La mayoria de los marcos muestrales

contienen ambas variables. [AGSOISCISUMA A relativa facilidad (para el entrevistador) e



Lo que distingue al muestreo por cuotas, respecto del estratificado, es la libertad que se
da al entrevistador para la eleccién de las unidades finales de la poblacién a entrevistar. Aunque
el azar intervenga en las fases iniciales del disefio muestral (en la eleccién de dreas o zonas

geogrificas, por ejemplo), la seleccion de los elementos concretos de la poblacién es totalmente

arbitraria. Es el propio entrevistador quien elige al entrevistado, en cualquier momento y

- Em mm mm e mm m ae e D D B EE B B Em B Em = I
| Venrajas Inconvenientes |
e I
I | Resulta més cconémico Supone un mayor error 1{1’1@51:31 !
j | (entiempo y dinero) que los disefios probabilisticos.
que los muestreos probabilisticos. . . , |
1 Inexistencia de algin método |
Ficil de administrar. vilido para calcular el error tipico
y (al no ser un muestreo probabilistico). I
I | No precisa de un listado - B I
de la poblacion. Limites en la representatividad
: de la muestra para las caracterfsticas I
| no especificadas en los controles
de cuntas, |
|
, | I
| Dificultad para controlar
el trabajo de campao, |
I -l L | | | | L L L] [__] [ ] [ [} -_— -— - [r— [ J— —

Herndandez Sampieri, R. (2010) Metodologia de la Investigacién “¢Cémo seleccionar

una muestra?

¢EN UNA INVESTIGACION SIEMPRE TENEMOS UNA MUESTRA?

No siempre, pero si en la mayoria de los casos realizamos el estudio de una muestra.

¢SOBRE QUE O QUIENES SE RECOLECTAN LOS DATOS?
Aqui el interés se centra sobre “qué o quiénes”, es decir, en los sujetos, objetos, sucesos,

eventos o contextos de estudio. Eso depende del planteamiento inicial de la investigacion.



Al definir la unidad de anilisis, el sobre que o quienes se van a recolectar datos depende
de: i) el enfoque elegido (cuantitativo, cualitativo o mixto, ii) el planteamiento del problema a
investigar y iii) de los alcances del estudio. Estas acciones nos llevardn al siguiente paso que
consiste en delimitar una poblacién.

*Muestra (enfoque cuantitativo): subgrupo de la poblacién del cual se recolectan los
datos y debe ser representativo de dicha poblacién.

*Muestra (enfoque cualitativo): unidad de anilisis o conjunto de personas, contextos,
eventos o sucesos sobre el (la) cual se recolectan los datos sin que necesariamente sea

representativo (a) del universo.

¢COMO SE DELIMITA UNA POBLACION?

Lo primero es definir si nos interesa o no delimitar una poblacién y si pretendemos que
esto sea antes de recolectar los datos o durante el proceso. En los estudios cualitativos por lo
comun la poblacién o el universo no se limita a priori. En los cuantitativos casi siempre si.

Para el enfoque cuantitativo las unidades deben situarse claramente en torno a sus

caracteristicas de contenido, de lugar y en el tiempo.

¢COMO SE SELECCIONA UNA MUESTRA BAJO EL ENFOQUE CUANTITATIVO?
La muestra es en esencia un subgrupo de la poblacién. Digamos que es un subconjunto
de elementos que pertenecen a ese subconjunto definido en sus caracteristicas al que llamamos

poblacién.

Ritchey, F. (2001), Estadistica para las ciencias sociales. El potencial de la

imaginacién estadistica

DISPERSION
Dispersién refiere a cémo se extienden las puntuaciones de una variable de
intervalo/razén de la menor a la mayor y la forma de distribucién entre estas. Existe un nimero

infinito de posibles formas de distribucién para una varjable con una media dada. Los



estadisticos de dispersiéon permiten descripciones precisas de la frecuencia de casos en

cualquier punto de una distribucién.

EL RANGO

El rango es una expresion de como las puntuaciones de una variable de intervalo/razén

se distribuyen de la menor a la mayor. (rango= puntuacion maxima - puntuacion minima)

LA DESVIACION ESTANDAR

El desvio estindar describe como las puntuaciones de una variable de intervalo/razén u
ordinal de tipo intervalo se extienden a lo largo de una distribucién, en relacién a la puntuacién
media.

La desviacién estindar se calcula determinando que tan lejos estd cada punto de la media
(que tan lejos se desvia de la media). En este sentido, la desviacién estindar es un derivado de la
media y las dos medidas siempre se informan juntas. La desviacién estindar nos dice con qué

amplitud se agrupan las puntuaciones alrededor de la media.

Método directo para calcular la desviacién estindar

fr——

s Y. '
.ﬁxz.“[l:(}l XJ |
=1 |

Donde

5, = desviacidn estandar para la variable X de intervalo/razon il

X = mediade X

7 = tamano de la muestra

Boado, M. (2013) Revision de andlisis de tablas e introduccion a modelos
loglineares.

LAS CHANCES Y CHANCES RELATIVAS (odds y odds ratio).



Una forma alternativa y equivalente a la fundada en las probabilidades estimadas y

esperadas es la basada en las chances y chances relativas. La chance es la ventaja de ser 1 dado j

° . , . . .
frente a ser J dado J. Es una razén que se estima entre dos valores. Da una idea de competencia u

oportunidad. Obviamente se deriva de una tradicién matemidtica vinculada a los juegos de azar.
Y a los efectos de los cdlculos, como se verd, permite muchas mds opciones que los
procedimientos anteriores.

Cuando se aplica a los valores marginales se denomina chance marginal. Cuando se
aplica a los valores internos de la tabla se denomina chance condicional.

Las chances condicionales son muy importantes, y sirven para estimar las ventajas de un
resultado frente a otro. Chance (odd) y probabilidad implican conceptos diferentes, pero
relacionados entre si: Chance: Uno, trata una ventaja de ocurrencia (o mejor dicho, de lo
ocurrido); Probabilidad: y el otro, la proporcién de los casos de una combinacién en el total de

casos, o en el total de casos por fila o columna.
odd = probabilidad/(1 - probabilidad) y probabilidad = odd/(1 + odd)

Es usual que entre los diversos resultados que aporta una tabla, se relacionan las chances
que se observan.

La nueva forma de comparacién que surge es una ‘razén de chances’, o sea una razén de
las razones previamente observadas, y se la denomina ‘chance relativa’, o ‘ventaja relativa’, u
‘odds ratio’, o ‘razén de momios’. La ‘chance relativa es idéntica’ al ‘producto cruzado’ de

una tétrada de celdas, por razones aritméticas claras.

¢Qué comparo cuando leo una razén de chances, o chance relativa?

La ventaja de ser Bi antes que Bj dado que se es Ai, frente a ser Bi antes que ser Bj dado
que se es Aj.

La razén de chances, u odds ratio, estima y mide una ventaja que nos interesa en

relacién a una ‘base de comparacién’.



Var fila Var col: generaciones
Voto 1=Joven 2=Viejo Total
1=Pcol 50 13 123
2=Pnal 43 21 64
3=FA 80 19 99
Total 173 113 286

*La chance de 1,1 frente a 1,2 , es decir de ser 1 antes que 2 dado que son ambos 1, o en

categorias de ser joven y votar colorado respecto a ser viejo y votar colorado, es (50/73) = 0,68.

La chance de ser joven y votar colorado es casi un tercio menor para los jévenes respecto de los
viejos.

*La chance de 3,1 frente a 3,2 , es decir de ser 1 antes que 2 dado que son ambos 3, o en
categorias de ser joven y votar FA respecto a ser viejo y votar FA, es (80/19)=4,21. La chance de
ser joven y votar FA es 4 veces mayor para los jévenes que para los viejos.

* La chance relativa u odds ratio es la razén de ambas razones. Asi: (50/73) / (80/19), que
equivale a (50 x 19) / (80 x 73), da por resultado 0,16.

Entonces la chance de votar colorado en los jévenes se reduce a 1/6, y por su parte la
chance de votar FA en los viejos se reduce a 1/6. O, puesto de otra manera mds contundente: la
chance relativa de votar FA antes que colorado es casi 6 veces superior en los jévenes que en los
viejos, y viceversa la chance relativa de votar colorado antes que FA en los viejos es 6 veces mayor

que en los jévenes.

PROPIEDADES DE LAS CHANCES RELATIVAS U ODDS RATIO

1. Son siempre positivas.

2. Son invariantes.

3. Cuando el resultado de la chance relativa adquiere valor igual a 1 es sinénimo de
independencia (NO asociacién) en la dicotomia o tétrada de celdas que se considera.

4. Cuando adquiere valor mayor o menor que 1 es sinénimo de asociacién.

5. Si bien su distribucién se sesga hacia la derecha, porque la chance relativa u odds ratio
varfa entre 0 y + oo, ello se ‘corrige’ en los paquetes estadisticos convencionales estimando el log
odds ratio, o logaritmo natural de la razén de chances, que varia entre - co y + o0, con el valor 0

como indicativo de independencia.



Cea D’Ancona, M. A. (1996), Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de

investigacién social

EL ANALISIS MULTIVARIABLE

Los anélisis univariables y bivariables con frecuencia se muestran insuficientes para
cubrir los objetivos de la investigacion. El proporcionar una visién conjunta e integrada, que
describa y/o explique la realidad que se analiza, demanda la realizacién de anilisis
multivariables (de mds de dos variables al mismo tiempo).La peculiaridad del andlisis
multivariable reside en operar con un ndmero elevado de variables, y de manera simultdnea,
basindose en el cdlculo matricial.

Para el anélisis multivariable existe un amplio abanico de técnicas. Estas técnicas pueden
agruparse en dos grandes categorias (técnicas de dependencia y técnicas de interdependencia),
en funcién de si se diferencia, o no, entre variables dependientes e independientes.

En la eleccién de la técnica concreta a aplicar intervienen, basicamente, el objetivo de la
investigacion, y las caracteristicas de las variables que se analicen (su ndmero y nivel de

medicién).

TECNICAS MULTIVARIADAS DE DEPENDENCIA

Un conjunto de técnicas analiticas unidas por un mismo propésito: medir la existencia
de relaciones causales entre un conjunto de variables, el grado y significatividad de la misma. Sin
embargo, difieren en el nimero de variables dependientes que incluyen, y en el nivel de

medicion exigido (métrico o no métrico).
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TECNICAS MULTIVARIABLES DE DEPENDENCIA

[
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TECNICAS MULTIVARIADAS DE INTERDEPENDENCIA

A diferencia de las técnicas analiticas anteriores, las de interdependencia presentan un
menor poder predictivo. Mediante ellas se analiza la existencia de asociacién o relacién mutua
entre varias variables, sin diferenciar entre dependientes e independientes. Ahora la diferencia

bisica entre las técnicas se establece en funcién del nivel de medicién minimo exigido en las

variables para su cumplimentacién: métrico o no métrico.

F ] ] L] L] L] L L L L . L L L L L ] ] ] || I
| TECNICAS MULTIVARIABLES DE INTERDEPENDENCIA |
1 | |
1 I | |
: Variables métricas Variables no métricas
[ | '
I [
b [ Andtisis Andlisis Escalamien- Modelos Andlisis de | (!
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I nentes I
i principales I
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Sinchez Vizcaino, G. (2009). "Regresién logistica”. Técnicas de andlisis de datos en

investigacién de mercados.



Puntaje Z clase

¢Cémo calcular porcentajes de puntaje Z?

X= Valor a buscar en la tabla Z

Z=)(-:[J
O

= Media aritmética
o= Desvio tipico

1) Buscar el puntaje z en la tabla.

2) Sumarle el otro 50% para ver el total de casos del otro lado de la curva.

¢Cémo calcular valores porcentuales a partir del puntaje Z?
Z= Valor a buscar en la tabla Z
(Recordar que el puntaje Z va DEL CENTRO hacia los costados)
= Media aritmética

X =Uut+z=*0o

o= Desvio tipico

1) Buscar el puntaje Z porcentual que buscé resolver
2) Resolver calculando a partir de que si se busca un nimero por debajo del -50% restando
y si se busca un nimero por sobre el +50% sumando.

3) Se resuelve la ecuacion.

¢Coémo calcular el tamaifo de una muestra?

CONFIANZA ,

n=127%* '
EZ

MARGEN ‘



Regresién Lineal

:- S -y:a-+-b.-x- I,
I = *
I

arigen pendiente

“y" es el valor estimado (variable dependiente)

»
'» “X es el yalor conocido o estimador (variable
I independ!ente] {

| Sl RS

X

Regresion logistica Binomial

Se usa para variables cuantitativas

LA REGRESION LOGISTICA BINOMIAL

dicotémicas. ¢Va a suceder tal U APLICACION EN UN ESTUDIO SOBRE PLAN
I LABORALES PROFESIONALES DE ESTUDIAN

fenémeno? Son de variables con 2 |SECUNDAR105 (AUSTRAL, 2010)

| * Regresion logistica: determina el “poder
explicativo” de un conjunto de variables
I predictoras de una sola variable dependiente

posibilidades tnicamente. Es para

medir qué tan verosimil es un (VD).
. . I . Modelo apunta a explicar la proporcion de casos
conjunto de VI para medir esa VD. que cumplen con la condicion estudiada que se

quiere estimar (VD). Por eso, es un “modelo de
maxima verosimilitud” en la estimacion de un,
parametro de poblacion.

o . 4ot # Su base: el modelo de regresion lineal, aunq
cualitativas en variables numéricas. trabaje con variables intervalares,

e

Pero debe transformar las variables
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) Confrontas 2 variables cualitativas entre
| {Cémo hacer para predecir con

I variables no métricas? si (escuelas técnicas vs todas las demds).

1. “Convierto” cada una de las variables
“cualitativas” en valores 0 y 1. Creo
variables “dummy” (indicadoras, ficticias,
simuladas), para cada factor explicativo

ordinal o nominal y paralaVD o y.

I
I
I
I s ! : s : s 8
2. La regresion explica la VD binaria que mi
ocurrencia de un evento o presencia de

atributo de interés y que tiene valores
O=ausencia y 1=presencia.

R—

Anilisis de Clusters

Analisis de Cluster

|

|

! El analisis de Cluster (o Analisis de conglomerados)

| una técnica cuya idea basica es agrupar un conjunt
de observaciones en un nimero dado de clusters o

I grupos. Este agrupamiento se basa en la idea de

I distancia o similitud entre las observaciones.

|

Podemos encontrarnos dos tipos fundamentales de
métodos de clasificacion:
» Jerarquicos:

» No Jerarquicos ;
2

| | | | | | | | | ‘,l-



